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Allgemeine Geschéaftsbedingungen

Teilnahme- und Stornierungsbedingungen:

Sollte es lhnen nach der verbindlichen Anmeldung nicht moglich sein, an der Veranstaltung
teilzunehmen, bitten wir um rechtzeitige Absage. Bis 14 Tage vor der Veranstaltung ist die Absage
kostenfrei. Die gezahlte Teilnahmegebihr wird zurlckerstattet. Es féllt lediglich eine
Bearbeitungsgebuhr in H6he von 20 € an

Bei Stornierung lhrer verbindlich gebuchten Veranstaltung werden folgende Stornogebihren
berechnet:

= Die Bearbeitungsgebuhr bis 13 Tage vor Veranstaltung betragt 20 €
= 13 -7 Tage vor Veranstaltungstermin — Stornogebihr 30 % der Veranstaltungsgebihr
= 6 -4 Tage vor Veranstaltungstermin — Stornogebihr 50 % der Veranstaltungsgebihr

= 3 -1 Tage vor Veranstaltungstermin — Stornogebihr 80 % der Veranstaltungsgebuhr und in jedem
Fall Fremdkosten Verpflegung/Ubernachtung

= am Veranstaltungstermin/Nichtantritt — Stornogebuhren in Hohe der Veranstaltungsgebuhr und in
jedem Fall Fremdkosten Verpflegung/Ubernachtung

Fallt ein Referent durch Krankheit, Unfall oder hohere Gewalt aus, wird sich der Veranstalter unter
Ausschluss jeglicher Schadensersatzforderungen um einen Ersatzreferenten bemuihen. Die bereits
Uberwiesene Teilnahmegebihr wird den Tagungsteilnehmern in diesem Fall selbstverstandlich in
voller Hbhe zurlickerstattet, falls kein Ersatztermin oder —referent (gultig nur bei Veranstaltung mit
einem Referenten) zur Verfigung steht. Der Veranstalter behdlt sich vor, die Durchfihrung der
Veranstaltung abzusagen, fur den Fall, dass die ausgewiesene Mindestteilnehmerzahl nicht erreicht
wird. Die Absage kann bis spéatestens 48 Stunden vor Durchfiihrung der Veranstaltung erklart werden.
Sie gilt dann als Rudcktritt vom Vertrag. In diesem Fall werden dem Teilnehmer die
Veranstaltungskosten erstattet, die Geltendmachung weiterer Anspriiche wird ausgeschlossen.
Programmanderungen, raumliche und zeitliche Anderungen der Veranstaltungstermine sind dem
Veranstalter vorbehalten.
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